
福州大学经济与管理学院 2021 年推荐免试研究生（含硕士生和

直博生）网络远程复试注意事项 

一、基本条件 

我院网络复试使用教育部学信网“招生远程面试系统”，备用方案为钉钉视

频会议系统。复试期间不得使用除面试设备以外的通讯设备和电子产品（紧急联

络人可在场外等候）。 

（一）硬件（音视频设备） 

1. 应具备“双机位”，即“台式机（外接摄像头和麦克风）+智能手机”、

“笔记本电脑（含摄像头和麦克风）+智能手机”，台式机和笔记本电脑应确保

摄像头、麦克风及扬声器可正常使用。建议使用“笔记本电脑+智能手机”模式，

手机支持安卓或 IOS 系统，版本不能过于陈旧。 

2. 建议电脑连接有线网络，手机连接优质 Wi-Fi 网络，确保网络连接顺畅，

关闭移动设备通话、外放音乐、闹钟、即时通讯软件关闭手机自动锁屏等可能干

扰复试的应用程序，建议手机调为飞行模式，避免面试期间呼入电话干扰面试。 

3. 确实不具备“双机位”的，在复试过程中须保持合适距离、确保双手始终出

现在视频画面中；积极配合、按考官指令随时进行考生考场环境的监控、采集。 

（二）软件 

1. 电脑端：电脑客户端登录教育部学信网“招生远程面试系统”，备选软件

钉钉（电脑版）。 

2. 手机端：手机下载学信网 App，备选软件钉钉 App。 

3. 学信网账号：考生用以登录教育部学信网“招生远程面试系统”；备选钉

钉账号，各位考生须提前申请两个钉钉账号（双机位）。 

（三）考生复试场所 

应选择网络良好、独立、安静、光线适宜、无干扰的房间（严禁在培训机构），

须保障有线宽带网、WIFI、4G 网络等至少两种网络条件，房间只允许考生一人在

场，可视范围内不能有任何复试相关的材料，不允许出现其他声音，不得由他人

替考，也不得接受他人或机构以任何方式助考。复试期间视频背景必须是真实环

境，不允许使用虚拟背景、更换视频背景。若出现上述异常情况，后果由考生自

负。 

二、试前调试及准备工作 

1. 提前确认设备可用、网络通畅，考试环境无其他人员干扰。保证设备电量

充足并接通电源后再进行复试。 

2. 复试时考生端两台设备开启摄像头，电脑自带摄像头对准考生本人，另一

部电脑或手机摄像头从考生后方呈 45°拍摄；要保证考生考试屏幕对复试专家



组清晰可见；考生面试时正对摄像头保持坐姿端正；双手和头部完全呈现在复试

专家可见画面中。不得戴口罩及帽子，保证面部清晰可见，头发不可遮挡耳朵，

不得佩戴耳饰。建议着装整洁得体。不得佩戴耳机。 

3. 考生应预留场外应急联络人电话，以备网络中断时通知启动应急方案。 

4. 复试前我院将对所有考生进行面试效果模拟测试，模拟测试时间为 2020

年 9 月 21 日起，请参加复试的考生提前 30 分钟准备以上软硬件, 每人测试时间

最多 5 分钟，5 分钟内调试未成功的考生则统一安排 22 日上午再测试一次，未

参加测试者视为自动放弃本轮复试资格。 

模拟测试分组安排将于 20 日在学院网站“招生信息”栏公布，请及时关注。 

三、面试系统说明 

1. 考生系统登录地址为：https://bm.chsi.com.cn/ycms/stu/，使用学信网

账号登录。备用钉钉账号登录，并使用两个钉钉账号分别登录两个不同终端。 

2. 考生必须按时提交面试材料；提交面试材料审核未通过，经我院招生管理

老师提醒后仍未按时提交的，视为放弃复试资格。 

3. 按系统提示进行考生真实身份验证，如有疑问按我院要求提供其他证明

材料。 

4. 考生登录系统后须查阅系统须知，仔细阅读后选择报考的学校及考试，按

提示完成面试材料上传，点击“提交”后进入考场。进入考试承诺书阅读界面后，

认真阅读承诺书并同意相关条款，签订线上承诺书。 

四、面试当天要求 

1. 考生必须凭本人有效居民身份证原件参加网络远程复试，并主动配合身

份验证核查等。考生须根据学校相关要求提前 30 分钟调试设备，并在复试前 15

分钟进入候考区。面试助理会通过群发消息或私信两种方式对候考考生发送信息，

督促考生再次确认设备正常，确保复试顺利进行。面试助理在群消息中提醒考生，

考生在复试过程中，可以点击“弃考”按钮，放弃本次考试，成绩按零分计算，

弃考的相关责任由考生负责。 

2. 按既定方案，考核小组对考生进行复试。进入考场后，助理对考生身份信

息进行验证，确认考生身份无误后，由面试组长主持复试。复试期间考生应保持

全程注视摄像头，视线不得离开，音频视频必须全程开启，复试期间不允许采用

任何方式变声、更改人像。完成复试工作后，再由组长结束该考生复试。 

3. 若教育部学信网“招生远程面试系统”出现意外，面试助理将提前与考生

取得联系，启用钉钉软件。考生根据面试助理引导进入“钉钉会议室”参加复试。

如考生一直无故无法联系，可视为放弃考试。 



4. 在复试过程中，请考生严格按照面试组长和助理的要求，进行面试。复试

内容属于国家秘密，禁止以任何形式对外泄露或发布复试相关内容和信息。复试

过程中严禁考生录音、录像、录屏、直播和投屏，严禁将相关信息泄露或公布，

若有违反上述规定将取消录取资格，情节严重者，将依法依规严肃处理。 

五、网络异常情况处理方式 

在复试期间，考生的紧急联络人需在考生所在房间外面待命，若考生在复试

期间遇到突发状况，复试小组无法联系到紧急联络人了解情况，产生的后果由考

生自行负责。 

六、其他 

1．双机位同时使用时，需在面试客户端关闭副机位麦克风，避免信号干扰。 

2．若有其他技术疑问，联系技术部门电话：0591-22866409。 

 

 

福州大学经济与管理学院 
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